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C2SAT tillampar den reviderade Svenska koden for bolagsstyrning. (“bolagskoden”),
vilken ingar som en del i NGM bérsens regelverk. C2SAT holding AB (publ) ar listade
pa NGM Equity. | enlighet med bolagskoden avger styrelsen darfér en
bolagsstyrningsrapport enligt nedan. Rapporten utgor inte en del av de formella
arsredovisningshandlingarna och har inte granskats av bolagets revisor.

INTERNA REGELVERK OCH POLICYS
SOM PAVERKAR BOLAGSSTYRNINGEN
Bolagets styrning baseras pa, férutom
relevant lagstiftning, bolagsordningen,
styrelsens arbetsinstruktion, VD instruk-
tioner sam arbetsordningen fér bolagets
styrelseutskott.

Styrelsen har pa konstituerande styrel-
semdtet den 7 maj 2009, utsett tva utskott,
ett revisionsutskott och ett ersattningsut-
skott. Ledaméter i revisionsutskottet har
varit Gote Emtander (ordférande), Jan-Axel
N&asman och Suzan Kalleberg. Ledamoter
i ersattningsutskottet har varit Géte Emtan-
der (ordférande) och Jan Alvén.

AKTIEAGARE
C2SAT har per den 31 december 2009
4 851 aktiedgare, ett borsvarde om 177,6
MSEK och den stérste dgaren, privat eller
via bolag, eller den stérste forvaltaren,
var JP Morgan Bank med 13,46 procent av
bolagets utestaende aktier.

For ytterligare information om &gar-
struktur och aktiens utveckling, se sidan 15,
Aktien och Agarna.

ARSSTAMMA OCH AGARNAS
INFLYTANDE

Aktiedgarnas inflytande utévas normalt
vid ordinarie arsstdmma i enlighet med
bolagsordningen. Protokoll fran arsstam-
man 2009 halls tillgéngligt pa C2SATs
hemsida.

Ordinarie arsstdmma for verksamhets-
aret 2009 dger rum den é maj 2010 och
protokoll kommer att géras tillgéngligt pa
C2SATs hemsida.

VALBEREDNING

Valberedningen fér verksamhetsaret
2009/2010 utséags i enlighet med bolags-
ordningen. Valberedningens uppgifter ar

att ta fram ett forslag till val av styrelse,
styrelseordférande, samt i férekommande
fall revisorer, arvodering av styrelse samt
metod for utseende av valberedningen
och dess ordférande for att foreldggas
stdmman for beslut och ingar i kallelse till
den ordinarie bolagsstdmman. Namnen pa
valberednings sammansattning har offent-
liggjorts pa bolagets hemsida, inklusive
kontaktuppgifter, i bolagets kvartalsrap-
porter. Féljande personer ingar i 2009 ars
valberedning:

Jan-Axel Nasman (ordférande) som
utsetts av Gestrike Invest och dartill nar-
staende.

Bjorn Holmgren (ledamot) som repre-
senterar privat innehav.

Leif Daruk (ledamot) som representerar
privat innehav.

Valberedningen har sammantrétt
fyra gdnger sedan den utsags. Samtliga
ledamoter har varit ndrvarande vid dessa
sammantréden.

STYRELSEN
Styrelsen har som &vergripande uppgift
att pa basta mojliga satt férvalta bolagets
angelagenheter for aktiedgarnas rékning.
Styrelsen skall fortldpande bedéma kon-
cernens ekonomiska situation samt utvar-
dera den operativa ledningen fér bolaget.
Styrelsen faststaller pa konstituerande
styrelseméte en arbetsordning, inklusive
en VD instruktion som reglerar arbetsfor-
delningen mellan styrelsen och den verk-
stéllande direktéren. For mer information
om respektive ledamot, se sidan 22.

STYRELSENS ARBETE, NARVARO

OCH ERSATTNINGAR

Styrelsen konstituerade sig den 7 maj

2009 och har under verksamhetsaret 2009

haft 17 protokollférda méten. Vid samtliga

tillféllen har styrelsen varit beslutsfor.
Under éret har styrelsen framst behand-

lat fragor géllande och framtida stratedi,

bolagsstyrning, bolagsledning, kapitalfor-

STYRELSELEDAMOTERNAS NARVARO 2009"

Styrelseméte Revisions-  Ersattnings-
Namn Funktion nérvaro? utskott utskott
Tomas Mikaelsson Ledamot 83 %
Goéte Emtander Ordférande 100 % 100 % 100 %
Jan Alvén Ledamot 82 % 100 %
Carl-Otto Dahlberg Ledamot 94 %
Arild Franberg Ledamot 94 %
Suzan Kalleberg Ledamot 88 % 0%
Jan-Axel Nasman Ledamot 91 % 100 %

T Om en ledamot varit férhindrad att deltaga i ett styrelsemote har hon/han haft méjlighet att lamna sina synpunkter till
ordféranden innan métet. For ytterligare information om respektive ledamots narvaro hanvisas till not 7, sidan 43,

Ersattning till ledande befattningshavare.

2 Narvaroprocent ar utréknad pa basis av maximalt 6 méten for Tomas Mikaelsson, 17 méten for Gote Emtander, Jan Alvén,
Carl-Otto Dahlberg, Arild Franberg, Suzan Kalleberg samt 11 moten for Jan-Axel Nasman.
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sérjning, kvartalsrapporter och boksluts-
kommuniké samt &rsredovisning.

Infér varje styrelseméte erhaller
styrelseledaméterna en skriftlig kallelse,
innehallande dagordning och fullstandigt
beslutsunderlag. Styrelseordféranden
leder styrelsens arbete, foretrader bolaget
i dgarfragor, samt ansvarar for utvérdering-
en av styrelsens arbete. Dessutom ansvarar
styrelsens ordférande fér den I6pande
kontakten med bolagets koncernledning
samt for att styrelsen och styrelseutskotten
fullgér sina plikter.

Bolagets styrelse saknar beroende till
bolagets ledning och stérre dgare, med
undantag fér Jan-Axel Ndsman.

STYRELSEUTSKOTT
Inom styrelsen finns tva beredande utskott:
Revisionsutskottet och ersattningsutskottet.

Revisionsutskottet
Revisionsutskottet utses av styrelsen och
skall besta av tre ledaméter.

Det beslutades pa konstituerande sty-
relsemdte den 7 maj 2009 att ledaméter i
revisionsutskottet skall vara Gote Emtander
(ordférande), Jan-Axel Ndsman och Suzan
Kalleberg. Utskottet &r endast radgivande
och har ingen egen beslutanderétt.

Utskottets huvudsakliga uppgift ar att
understddja styrelsen i arbetet vad gal-
ler bolagets riskhantering, styrning och
interna kontroll samt kvalitetssakra den
interna redovisningen.

Utskottet behandlar vésentliga redo-
visningsfradgor som koncernen paverkas av
och traffar fortldpande bolagets revisorer.
Utskottet utvarderar revisionsinsatserna,
bitrdder valberedningen vid framtagande
av foérslag till revisorer, arvodering av dessa
samt godkanner vilka tillaggstjanster
bolaget far upphandla fran de externa
revisorerna. Ordférande i revisionsutskot-
tet ansvarar for att styrelsen i sin helhet
fortlépande halls informerad om utskottets
arbete, samt vid behov, féreldagger styrel-
sen drenden for beslut.

Under aret har revisionsutskottet haft
ett sammantréde dar tva ledaméter varit
narvarande, férutom bolagets revisorer.
Revisionsutskottets ledaméter har givits

mojlighet att utfraga bolagets revisorer
om intern kontroll och styrning da repre-
sentanter fran féretagsledningen inte varit
narvarande.

Utover detta har I6pande kontakter
hallits med revisor for att diskutera den
ekonomiska rapporteringen, bolagets
likvida situation och interna styrning.

Bolaget har valt att inte genomféra na-
gon internrevision utver de évergripande
revisioner som utférts av revisorerna infor
utgivandet av rapporter for kvartal 3 och
kvartal 4, inklusive bokslutskommuniké,
detta da bolagets juridiska och operatio-
nella struktur inte bedéms vara tillréckligt
omfattande och styrelsen |6pande utfor
uppfdljning och kontroll av verksamheten.

Ersattningsutskottet
Ersattningsutskottet utses av styrelsen och
skall besta av minst tre ledamoter.

Det beslutades pa konstituerande
styrelseméte den 7 maj 2009 att ledamé-
ter i ersattningsutskottet skall vara Gote
Emtander (ordférande) och Jan Alvén.
Utskottet &r endast radgivande och har
ingen egen beslutanderatt.

Utskottet lamnar forslag till styrelsen om:

(i) verkstéllande direktoérens |6n och dvriga
anstéllningsvillkor

(i) 16ner och anstallningsvillkor fér 6vriga
ledande befattningshavare,

(iii) utvardering och férslag avseende inci-
tamentsprogram.

Under 2009 har ersattningsutskottet
haft tva protokollférda sammantréaden
dér samtliga ledaméter varit narvarande.
Kommittén har darutéver haft ett antal
konsultationer per telefon och e-post.

Pa arsstdmman presenterar styrelsen
forslag till riktlinjer for bestammande av
[6n och annan ersattning till VD och andra
personer i bolagets ledning, fér godkén-
nande av aktiedgarna.

RIKTLINJER FOR ERSATTNING
Bolaget skall erbjuda en marknadsmassig
totalkompensation som mojliggér att
kvalificerade ledande befattningshavare
kan rekryteras och behallas. Styrelsen har
under aret foljt de riktlinjer som faststall-
des under arsstdmman den 7 maj 2009.
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Ersattningarna bestar av en fast grund-
|6n, rérliga erséttningar, pensionsférmaner
och &vriga formaner och avgangsvillkor,
vilka skall sta i proportion till befattnings-
havarens ansvar och befogenheter.

LEDNINGSGRUPP
VD leder féretaget i enlighet med
instruktioner faststéllda av styrelsen. VD
ansvarar for att kontinuerligt halla styrelse-
ordféranden informerade om foretagets
utveckling, saval ekonomiskt som verksam-
hetsmassigt, samt att erforderlig informa-
tion finns tillgénglig infér styrelsemaotena.
Under 2009 har en ny VD, Fredrik Nygren,
tilltratt fran att varit tillférordnad vid in-
gangen av aret.

| januari 2009 tilltradde en finanschef
och en ny ledningsgrupp har under aret
etablerats. Ledningsgruppen utgdrs dar-
med av personer med erforderlig kompe-
tens inom féretagsledning, finans, teknik-
samt forséljningsutveckling.

REVISION

P& &rsstdmman 2009 valdes revisionsbyran
PricewaterhouseCoopers AB, som utsett
auktoriserad revisor Sten Hakansson som
huvudansvarig for revisionen i koncernens
samtliga bolag.

P& uppdrag av styrelsen genomfor
revisorn en dversiktlig granskning av del-
arsrapporterna for kvartal 3 och interims-
rapporten och bokslutskommuniké fér
kvartal 4 i enlighet med Standard for éver-
siktlig granskning, (SOG) 2410, "Oversiktlig
granskning av finansiell delarsinformation
utférd av féretagets valda revisor”.

Ovrig lagstadgad revision av arsredo-
visningen, koncernredovisningen och
bokféringen samt styrelsens och verk-
stéllande direktérens forvaltning utfors i
enlighet med Revisionsstandard i Sverige
(RS). Revision av forvaltning, interna rutiner
och kontrollsystem genomférs under det
fjérde kvartalet.

Revisorerna har under aret deltagit i
ett mote med revisionsutskottet samt i
ett méte med styrelsen. C2SAT har utéver
revisionsuppdraget konsulterat Pricewater-
houseCoopers inom skatteomradet och i
olika redovisningsfragor.
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PricewaterhouseCoopers &r skyldiga
att prova sitt oberoende infér beslut att
vid sidan om sitt revisionsuppdrag dven
genomfora fristdende radgivning &t C2SAT.
Uppgifter om arvode till revisionsbolaget
framgar av not 4, sid 41.

P& ordinare arsstdmma 2009 valdes
revisonsbyran PricewaterhouseCoopers AB
som utser Sten Hakansson som huvudan-
svarig for bolagets revision fram till 2013.

STYRELSENS BESKRIVNING AV
INTERN KONTROLL OCH RISKHANTE-
RING AVSEENDE DEN FINANSIELLA
RAPPORTERINGEN.

Styrelsens ansvar for intern kontroll
regleras i den svenska Aktiebolagslagen
och fér de svenska aktiebolag vars aktier
ar upptagna till handel pa en reglerad
marknad i Sverige, dven Svensk kod fér
bolagsstyrning, som innehaller krav pa
arlig informationsgivning om de vikti-
gaste inslagen i bolagets system for intern
kontroll och riskhantering avseende den
finansiella rapporteringen. Intern kontroll
och riskhantering avseende den finansiella
rapporteringen ar en del av den totala
interna kontrollen och riskhanteringen
inom C2SAT och &r en central komponent i
C2SATs bolagsstyrning.

C2SAT har definierat intern kontroll och
riskhantering som en process, som paver-
kas av styrelsen, verkstéllande direktéren,
dvriga ledningen och andra medarbetare
och som utformats fér att ge en rimlig
férsdkran om att C2SATs mal uppnas
avseende dndamalsenlig och effektiv
verksambhet, tillforlitlig rapportering och
efterlevnad av tillampliga lagar och férord-
ningar. Processen baseras pa kontrollmiljén
som skapar disciplin och struktur fér de
dvriga fyra komponenterna i processen,
dvs. riskbedémning, kontrollstrukturer,
information och kommunikation samt
uppféljning.

Den féljande beskrivningen har upprat-
tats i enlighet med Svensk kod fér bolags-
styrning och utgor styrelsens beskrivning
av intern kontroll och riskhantering avse-
ende den finansiella rapporteringen. Intern
kontroll och riskhantering avseende den

finansiella rapporteringen syftar till att ge
rimlig sakerhet avseende tillférlitligheten

i den externa finansiella rapporteringen i
form av delérsrapporter, arsredovisningar
och bokslutskommunikéer och att den
externa finansiella rapporteringen &r upp-
rattad i dverensstdammelse med tillamplig
lag, tillampliga redovisningsstandarder och
ovriga krav pa noterade bolag.

KONTROLLMILJO

Kontrollmiljén innefattar de varderingar
och den etik som styrelsen, verkstallande
direktéren och dvriga ledningen kom-
municerar och verkar utifran samt organi-
sationsstruktur, ledarskap, beslutsvéagar,
befogenheter, ansvar samt den kompetens
som medarbetarna besitter. C2SAT kanne-
tecknas av en forhallandevis liten organisa-
tion dar de operativa cheferna tillsammans
med den verkstéllande direktéren utgor
ledningen for verksamheten.

Styrelsen har det 6vergripande ansvaret
for den interna kontrollen och riskhan-
teringen avseende den finansiella rap-
porteringen. Styrelsen har faststéllt en
arbetsordning for styrelsen for C2SAT som
klargér styrelsens ansvar och som regle-
rar styrelsens och dess utskotts inbérdes
arbetsférdelning. Styrelsen har dven upp-
rattat en Instruktion fér den verkstallande
direktéren i C2SAT.

Ansvaret for att uppratthalla en effektiv
kontrollmiljé och det I16pande arbetet med
den interna kontrollen och riskhanteringen
avseende den finansiella rapporteringer
ar delegerat till verkstéllande direktéren.
Bolagets finanschef arbetar under ledning
av den verkstéllande direktéren med att
kontinuerligt utveckla och férbattra den
interna kontrollen och riskhanteringen
avseende den finansiella rapporteringen,
dels proaktivt med fokus pa den interna
kontrollmiljén, dels med att kvalitetssakra
den externa finansiella rapporteringen.

RISKBEDOMNING

C2SATs riskbeddmning avseende den
finansiella rapporteringen syftar till att
identifiera och utvérdera de vésent-
ligaste riskerna som paverkar den interna

BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

kontrollen avseende den finansiella rap-
porteringen. Riskbedémningen utgér
underlag for att besluta om hur riskerna
skall hanteras genom olika kontrollstruktu-
rer for att sakerstélla att de grundlaggande
kraven pa den externa finansiella rappor-
teringen uppfylls. Den riskbedémning som
genomforts visar att de vasentligaste ris-
kerna for fel i den finansiella rapportering-
en framst avser likviditetsrisk, motpartsrisk
samt valutarisk. Per den 31 december 2009
&r bedémningen att de identifierade ris-
kerna hanterats och att dessa inte innebar
nagra risker fér fel i den finansiella rappor-
teringen. Bolagets riskhantering beskrivs
vidare i férvaltningsberattelsen och i not 2,
sidan 39 i Arsredovisningen fér 2009.

KONTROLLSTRUKTURER

De identifierade vasentligaste riskerna av-
seende den finansiella rapporteringen han-
teras genom olika kontrollstrukturer for att
sakerstélla att de grundlaggande kraven
pa den externa finansiella rapporteringen
uppfylls. Kontrollstrukturerna inkluderar
bade 6vergripande och mer detaljerade
kontroller, som syftar till att férebygga,
upptécka och korrigera fel och avvikelser,
och som kan vara bade formaliserade och
informella till sin karaktar. Omraden som
omfattas av kontroller &r bland annat be-
hérigt godkénnande av afféarstransaktioner,
tillforlitligheten i affarssystem, efterlevnad
av tillampliga lagar, tillampliga redovis-
ningsstandarder och &vriga krav pé note-
rade bolag, samt omraden som innehaller
vasentliga element av bedémning.

INFORMATION OCH
KOMMUNIKATION

Information och kommunikation om interna
styrinstrument avseende den finansiella
rapporteringen finns tillgéngliga fér
bolagets medarbetare i ett dokument-
hanteringssystem. Information och kom-
munikation om interna styrinstrument
sker dven i férekommande fall i samband
med personalmé&ten. Den verkstéllande
direktoren rapporterar eventuella brister i
den interna kontrollen och riskhanteringen
avseende den finansiella rapporteringen
vid styrelsens sammantraden. Den externa
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finansiella rapporteringen sker i enlighet
med tillampliga lagar, tillampliga redovis-
ningsstandarder och &vriga krav pa
noterade bolag samt i enlighet med
relevanta interna styrinstrument sdsom
bolagets informationspolicy.

UPPFOLJNING

Uppfdljning for att sakerstalla effektiviteten
i den interna kontrollen och riskhantering-
en avseende den finansiella rapportering-
en sker av styrelsen, verkstallande direk-
téren och dvriga ledningen. Uppféljning
inbegriper saval uppfdljning av verkstal-
lande direktdrens periodiska rapporter till
styrelsen med sarskilt fokus under 2009 pa
bolagets likviditet, uppfdljining av even-
tuella rapporter fran den verkstéallande
direktoren vad géller identifierade brister i
den interna kontrollen och riskhanteringen
avseende den finansiella rapporteringen,
samt uppfdljning av rapporter fran bola-
gets revisor.

AVVIKELSER FRAN SVENSK KOD FOR
BOLAGSSTYRNING

C2SAT forsdker att i storsta méjliga man
tillampa koden fér svensk bolagsstyrning.
| de fall C2SAT vésentligt avviker fran
koden, sa skall detta meddelas, vilket sker
nedan;

Information kring bolagsskodens
tillampning

Information kring C2SATs tillampning av
bolagskoden skall géras publik. Idag finns
information kring kodens tillampning
tillganglig via bolagets Bolagstyrningsrap-
port pa bolagets hemsida. Bolaget avser
att tillhandahalla fullstdndig information
kring tillampningen av koden pa bolagets
hemsida under 2010.

Ledamadter i revisionsutskottets
oberoende

Bolagskoden férordar att revisionsutskot-
tet uppgar till tre personer, vilka bér vara
oberoende av dgarférhallanden. C2AT har
tre ledamoter i revisionsutskottet, varav en
representant inte anses oberoende fran
bolagets dgarforhallande.

C2SATS BOLAGSSTYRNINGSMODELL

BOLAGSSTAMMA

VALBEREDNING

ERSATTNINGS-

KOMMITTE

STYRELSE REVISORER
REVISIONS-

KOMMITTE

KONCERNLEDNING

Ledaméoter i ersattningsutskottet
Bolagskoden férordar att ersattningsut-
skottet uppgar till tre personer. C2SAT har
tva personer i ersattningsutskottet da verk-
samheten inte beddms vara omfattande.

Ledaméter i valberedningen
Bolagskoden férordar att bolaget pa sin
hemsida, senast sex manader fore stdm-
man, anger vilka &gare som utsett res-
pektive ledamot i valberedningen. Denna
information har inte kommit bolaget till del
och har darfér inte publicerats i enlighet
med de tidsramar som bolagskoden fére-
skriver.

P& C2SATs hemsida har upplysningar
[&mnats om att aktiedgarna har mojlighet
att lamna egna forslag till valberedningen
genom att sénda e-mail till valberedning-
en. Valberedningens férslag publiceras i
kallelsen till 2010 ars arsstamma. Samtidigt
finns forslagen tillgéngliga pa C2SATs
hemsida.
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